Das Angebot «Velostation» kann auf

14 Jahre Erfahrung zuriickblicken.
Welches sind die entscheidenden Aspekte
fiir den Erfolg einer Velostation?

Wie hoch darf man das Potential
unter den Velopendlern schitzen,
die ihr Fahrzeug in einer Velo-
station abzustellen bereit sind?
Frithere Umfragen gingen von bis
zu 60% aus; dhnlich sind Erfah-
rungen in den Niederlanden. Ein
Blick in die bestehenden Velosta-
tionen zeigt allerdings, dass das
Verhiltnis von hier abgestellten
Velos zu denjenigen ausserhalb der
Velostation viel tiefer ist. Thun etwa
bietet 1350 Abstellplitze im Raum

Bahnhof an, davon 280 Plitze
in der Velostation, die aber nicht
voll ausgelastet ist. Die Nachfrage
liegt bei rund 20%. Auch andere
Stationen haben freie Kapazititen,
wihrend die — oftmals ungedeck-
ten — Gratispldtze in Bahnhofsnihe
uberfillt sind.

Abstimmung mit den Fiissen

Verschiedene Stationen, so jlingst
diejenige in Burgdorf, haben Um-
fragen bei Nutzerlnnen und
Nicht-NutzerInnen durchgefiihrt
und Hinweise auf die Griinde der
tiefen Nachfrage und mogliche
Verbesserungsmassnahmen erhal-
ten. Aussagekriftig sind aber
auch «Abstimmungen mit den Fiis-

Tor zur Velo-
station und zum
Zug in Thun. S [
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(92. Infotreffen in Ziirich
am 31. Oktoher 2008

Am Freitag, 31. Oktober 2008 findet in Ziirich
das 22. Infotreffen statt. Die Ausschreibung

folgt mit separater Post.
N J

Tokio bietet ein vollautomatisches Velo-Lager
im Untergrund. Und die SNCF macht Dampf
bei den Velostationen
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Von
Florence Germond

Velostationen fiir
die Westschweiz

Wiabrend es in der Deutschschweiz
22 Velostationen mit 6 000 Plitzen
gibt, sucht man solche in der West-
schweiz vergeblich. Dabei wiirden
sichere Abstellplitze direkt am
Bahnhof den Velo- und den éffent-
lichen Verkehr auf sebr attraktive
Weise ergdnzen.

Die kombinierte Mobilitdt ist sebr
effizient, weil sie den offentlichen
Fernverkebr einerseits und den
individuellen Nahverkebr ande-
rerseits optimal verkniipft. Der
Newsletter Velostationen maochte
dieses Konzept einem breiteren
Publikum zugdanglich machen.

Die vorliegende Ausgabe des
Newsletters konnte dank einem
finanzielle Beitrag der «Loterie
romande» erstmals wieder auch in
franzosisch erscheinen, woffiir wir
an dieser Stelle herzlich danken
mdochten. Wir hoffen damit einen
Beitrag leisten zu konnen an die
Entwicklung von Velostationen in
der Westschweiz, die ein wich-
tiges Element der Veloforderung
darstellen.

Florence Germond, Prisidentin
PRO VELO Lausanne-Morges,
Gemeinderitin von Lausanne
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Am Bahnhof Brugg hat die SBB die
erste offen zugangliche und kosten-
lose Doppelstock-Parkieranlage
eingeweiht. Das Produkt ist eine
Weiterentwicklung der von der

SBB bereits eingesetzten Pedalhalter-
Anlage. Als Vorteil gegentiber der
einlagigen Variante bietet der Dop-
pelstdcker auf der gleichen Flache
80% mehr Platze. Die SBB will solche
Anlagen kiinftig denn auch insbe-
sondere an grosseren Bahnhofen
einsetzen, wo die Platzverhéltnisse
eng sind. Nach Aussagen des Pro-
duct Managers Michael R66sli wird
die Einfuhrung der neuen Anlage mit
einer Marktstudie begleitet.

80% mehr Abstellkapazitit dank
doppelstickiger Parkierung.

Foto: SBB

Anfang Mai ist in Chur die unter-
irdische Velostation Guirtelstrasse
fur rund 80 Velos in Betrieb genom-
men worden. Sie bietet sich insbe-
sondere den Pendlerlnnen von und
nach Churs Nordquartier an. Damit
verfligt der Bahnhof auf beiden
Gleisseiten tiber eine kostenpflich-
tige Velostation. Die Anlage befin-
det sich in ehemaligen Rdumen der
Post, die von der Stadt tibernom-
men und renoviert wurden. Damit
ist das Churer Velokonzept nur 6
Monate nach der Er6ffnung der
Velostation Bahnhofplatz als Ganzes
umgesetzt. Es umfasst insgesamt
1100 meist gedeckte Veloabstell-
platze, davon 350 kostenpflichtige
in Velostationen.

Quelle: velojournal 3/2008

sen», Reaktionen der Kundschaft
also auf Veranderungen des Ange-
botes.

Der Arbeitsweg ist der am wenigs-
ten attraktive Weg, den man — mit
welchem Verkehrsmittel
immer — zuriicklegen muss. Man
will ihn also moglichst rasch,
unkompliziert, gunstig und
sicher hinter sich bringen. Es
ist daher nur logisch, wenn die
Kundschaft von Velostationen
die reibungslose Abwicklung
des Einstellvorganges, die Lage
der Station, die Offnungszeiten
und den ginstigen Preis in den
Vordergrund stellt. Ist dann das
Personal vor Ort erst noch freund-

auch

lich, wird das positiv vermerkt.
Umgekehrt sind es genau diese
Zeitverluste und die Kosten, die
von Nicht-Nutzern von der Velo-
station fernhalten, wie Umfragen in
Bern und Ziirich gezeigt haben. Die
Einschrinkung der Offnungszeiten
hat an mehreren Orten zu einem
splirbaren Riickgang der Kun-
denzahl gefithrt. In Thun musste
nach der Verkiirzung der bedienten
Offnungszeiten und dem Einbau
einer elektronischen Zutrittsmog-
lichkeit ein Teil der Velostation
geschlossen werden. Die Kund-
schaft reagierte also empfind-
lich auf die Kombination von
Leistungsabbau und Erhéhung der

technischen Hiirde. Lehren aus zu
hohen Preisen zog die Stadt Bern,
wo sich die Station am Bollwerk
erst fiillte, nachdem der Preis von
2 auf 1 Franken pro Tag gesenkt
worden war.

Schieichender Leistungsabhau
Den Trigerschaften und Betreibern
von Velostationen sind die Mog-
lichkeiten, den Bediirfnissen der
Kundschaft entgegenzukommen,
offenbar begrenzt. Die riickldufige
Zahl von Programmplitzen und
«guten» Programmteilnehmern
macht es immer schwieriger, die
personliche Prisenz sicherzustellen,
erst recht in den Randzeiten und
am Wochenende. Ein Beispiel dafiir
ist die Velostation Schaffhausen, die
die Offnungszeiten des bewachten
Teils einschranken musste. Elektro-
nische Systeme, die als Alternative
gedacht sind und firr Dauerkunden
das Angebot attraktiver machen
sollen, wirken sich aber eher gegen-
teilig aus. «Ich vermeide es, nach 22
Uhr und auch Samstag die Station
zu benutzen», so die Aussage einer
Burgdorfer Kundin. Ist eine Station
nicht bedient, gibt es auch nicht die
Moglichkeit, eine Tageskarte zu
16sen und bar zu bezahlen.

Bei den Preisen scheint die Schmerz-
grenze bei Fr. 2.- pro Tag zu
liegen, im Abo bei Fr. 150.— pro
Jahr. Damit lisst sich bei den in

der Schweiz tblichen Grossen-
ordnungen kein Betrieb finan-
zieren. Die Abhingigkeit der Velo-
stationen von offentlichen Geldern
machen sie aber zu Spielbillen
der Politik. Und als Nischenan-
gebot miissen sie ihre Interes-
sen immer wieder verteidigen wie
jungst in Aarau, wo die Bauleitung
im Rahmen des Bahnhofneubaus
die Station kurzfristig fiir 2 Monate
schloss.

Mosaikstein der

komhinierten Mobilitit
Befragungen bringen immer wie-
der zum Ausdruck, wie motiviert
und engagiert das Personal von
Velostationen — allen Widrigkeiten
zum Trotz — ist. Dennoch sind
es keine kommerziellen Betriebe,
denn die meisten werden durch
die offentliche Hand betrieben
und/oder finanziert. Benutzer von
Velostationen haben Verstind-
nis fiir dieses halbprofessionelle
Angebot, sofern ihre Bedirf-
nisse abgedeckt sind. Es sind dies
lange Offnungszeiten, personliche
Betreuung, ein niederschwelliges
Zugangssystem und tiefe Preise.
Soll die Velostation als wichtiger
Mosaikstein in der kombinierten
Mobilitit Bestand haben, sind
die Verantwortlichen gut beraten,
ihr Handeln vermehrt auf diese
Bediirfnisse ausrichten.

er Tokioter Kasai-Bahnhof
bietet ein in Europa bis-
lang noch unbekanntes

Velo-Parking fir 9400 Velos. Es
handelt sich um ein zylinderfor-
miges, mehrstockiges und unterir-
disches Lager, das vollautomatisch

Der clevere
Trick mit dem
Pedalschlitz.

PedalParc®, 3 Systeme fiir alle Par-
kierprobleme: kinderleichte Bedienung,
stabiler Halt, bester Diebstahlschutz,
hohe Vandalensicherheit.

funktioniert. Fiir rund einen Fran-
ken pro Tag und rund 18 Franken
pro Monat wird das Velo von einer
Art Roboter abgeholt und dieb-
stahlsicher deponiert. Nachdem
sich der Besitzer des Velos mittels
einer Chipkarte identifiziert hat,

fordert die Anlage das Velo innert
23 Sekunden wieder zutage. Ange-
sichts der knappen Platzverhilt-
nisse und der hohen Bodenpreise
vor Ort diirfte sich diese Investition
lohnen. www.koreus.com/video/
parking-velo-tokyo.html

-
-— © 0 0

swiss parking solutions

Velopa AG

CH-8957 Spreitenbach
+41 (0)56 417 94 00
marketing@velopa.ch
www.velopa.ch
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Wichtige Erkenntnisse in Thun

ast auf den Tag genau 10
F]ahre nach der Eroffnung der

Velostation Thun gastierte
die Koordinationsstelle Velostatio-
nen Schweiz mit ihrem Infotref-
fen erstmals im Berner Oberland.
Andreas Maurer als Leiter der
Thuner Einsatzprogramme und
Roland Fritsche als Betriebsleiter
informierten tiber die Velostation.
Diese wurde innert eines knappen
Jahres mit Platzkosten von Fr. 245.—
aufgebaut. Nach funf Jahren wurde
die Bewachungszeit abgebaut und
ein elektronisches Zutrittssystem
nach Berner Modell (bike control)
eingerichtet. Gleichzeitig wurde die
Zahl der Pldtze auf 330 erhoht. Die
Umstellung war notig geworden,
weil immer weniger qualifiziertes
Personal zur Verfiigung stand. Auf
seiten der Kundschaft wurde dies
als Qualititseinbusse aufgefasst und
fithrte zu einem Riickgang der Fre-
quenzen und zu einem Velochaos
rund um den Bahnhof. In der Folge
musste ein Teil der bewirtschafteten
Plitze wieder freigegeben werden.
Beat Himmerli, Projektleiter beim

Tiefbauamt, und Christoph Diez,
Leiter der Fachstelle Umwelt und
Mobilitit offneten den Fokus auf
den gesamten Perimeter um den
Bahnhof Thun. Ein Angebot an
1350 Abstellpldtzen unterschied-
licher Qualitit und beidseits der
Geleise steht bereit. Es iiberrascht
nicht und gibt trotzdem zu denken:
Gedeckte Abstellplitze bleiben leer,
wenn sie nicht ganz nah bei den

Zugingen liegen, obwohl die besser
gelegenen iiberfiillt und ungedeckt
sind. Das Ziel der Stadt ist es, im
Bahnhofgebiet ein optimales Ange-
bot an Mobilititsdienstleistungen
bereitzustellen. Dieses soll Anreize
schaffen, vermehrt die kombinierte
Mobilitit zu benutzen. Die Prasen-
tationen des Infotreffens konnen
von www.velostation.ch herunter-
geladen werden.

Betriebsleiter Roland Fritsche ffnet das Tor zur Satellitenstation.

melt die franzosische Staats-

bahn SNCF Informationen und
Erfahrungen zu den besten Ange-
boten im Bereich Bahn und Velo
in Europa. Dazu wertet sie Lite-
ratur und Internetseiten aus und
besucht anschliessend Angebote
und Anbieter vor Ort. Die Studie
ist ein Gemeinschaftsauftrag des

Im Rahmen einer Studie sam-

franzosischen Umweltministeriums
und der Velofachstelle der SNCF.

In Frankreich gibt es heute erst
in Grenoble, Chambéry, Versailles,
Mulhouse und Metz eine Velo-
station am Bahnhof oder in dessen
Nihe. Die SNCF mochte an den
grosseren Bahnhofen des Landes
Platz fiir eine Velostationen finden
und ist auch bereit, Velostationen

mit einer Tochterfirma zu betrei-
ben.

Fiir die Regionen, die in Frankreich
fir den Zugsbetrieb zustindig
sind, will die SNCF Velolosungen
anbieten. Dieses umfasst Know-
how und Produkte fiir Velounter-
stinde, Velostationen, automati-
sche Abstellanlagen und Veloab-
teile in Regionalzigen.

info@arnoldsystems.ch

arnold systems.ch

bedachungssysteme olten

Verkauf
Planung
Herstellung
Montagen

—
mEMm
062/29681 81
fax 062/2960827

Newsletter e Juni 2008 3

Der Grosse Rat des Kantons Bern
hat im Januar in einer ersten Lesung
ein neues Strassengesetz ange-
nommen. Darin enthalten ist die
Bestimmung, dass der Kanton einen
Beitrag von 40% an die Gesamt-
kosten von Park-and-Ride-Anlagen,
namentlich auch Velostationen,
leistet. Voraussetzung fir die
Schittung von Geldern ist, dass die
Anlage im Strassennetzplan enthal-
ten ist. Dieser Passus geht auf eine
Motion von Johanna Walti-Schlegel
aus dem Jahre 2003 zurtick. Der
Kanton will damit die kombinierte
Mobilitat fordern.

295 Newsletter
Velostationen

In einer Auflage von 100 Exem-
plaren erschien im Jahre 1999 der
erste Newsletter Velostationen.
Die fotokopierte Erstausgabe
beschrankte sich im Wesentlichen
darauf, die Tatigkeit der Koordina-
tionsstelle einem breiteren Publi-
kum bekannt zu machen. Bereits
ab der zweiten Nummer standen
fachliche und politische Fragen
rund um das Thema Velostation
im Vordergrund. Ausgabe 3 titelte
etwa mit «Spielbélle der Politik»,
was einem Hilfeschrei gleichkam,
ausgelost durch die Schliessung
verschiedener Velostationen. Die
Nummer 10 brachte rechtzeitig
zum kleinen Jubildum die professi-
onelle Gestaltung des Newsletters
und die Ausdehnung des Adressa-
tenkreises auf tiber tausend Emp-
fanger. Im Jahre 2004 erschien der
Newsletter zwischenzeitlich auch
auf franzosisch, bis der Bund seine
finanzielle Beteiligung wieder
einstellte. Mit der vorliegenden
Nummer 25 ist es gelungen, die
franzosischsprachige Ausgabe
wieder zu produzieren, dies dank
einer finanziellen Unterstiitzung
der Loterie Romande.



(S
Newsletter o Juni 2008 Rl

4 Koordinationsstelle Velostationen Schweiz

Koordinationsstelle
Velostationen Schweiz
c/o Pro Velo Schweiz
Postfach 6711

3001 Bern

Tel. 031 318 54 11
info@velostation.ch
www.velostation.ch

Berater der Koordinationsstelle:
— Martin Wilti,
Buro fur Mobilitit AG
Tel. 079 467 99 36
martin.waelti@bfmag.ch
— Andreas Stdheli,
Ingenieurbiiro Pestalozzi
und Staheli
Tel. 061 361 04 04
staeheli@ps-ing.ch
— Heinz Juon
Arbeitsamt Winterthur
Tel. 052 267 61 66
heinz.juon@win.ch

Newsletter der Koordinations-
stelle Velostationen Schweiz

Nr. 25 / Juni 2008

Herausgeber:
Koordinationsstelle Velostationen
Schweiz, www.velostation.ch

Redaktion:
Koordinationsstelle
Velostationen Schweiz

Erscheint: 2-mal jéhrlich

Autoren dieser Nummer:
Christoph Merkli,

Pete Mijnssen, Philipp Schweizer,
Andreas Staheli

Auflage: 900 Ex. deutsch,
1200 Ex. franzosisch

Preis: gratis

Produktion/Adressanderungen:
c/o Pro Velo Schweiz,
Postfach 6711, 3001 Bern

Gestaltung/Layout:
typisch GmbH Bern /
tasty graphics GmbH Bern

Druck: basisdruck AG Bern

Liestal offnet im Friihling 2009

m Friihling 2009 soll die Velo-
Istation in Liestal eroffnet wer-
den. Auf der unmittelbar neben
dem Bahnhof gelegenen Terrasse
der Post sind rund 200 witterungs-
geschiitzte Stellplitze — teilweise in

Doppellage — vorgesehen.

Betrieben wir die Velostation vom
«JobClub», einer gemeinniitzi-
gen Non-Profit-Organisation mit
Schwerpunkt auf der Wiederein-
gliederung der Klienten in den
Arbeitsmarkt und die Prdvention
gegen Erwerbslosigkeit. Neben

Foto: Andreas Stibeli

Die Abstellanlage auf der Postterrasse wird zur Velostation.

der Integrationsarbeit sollen auch
Mobilititsdienstleistungen angebo-
ten werden, wie zum Beispiel die Be-
wachung und Pflege der Velostation,
die regelmissige Kontrolle der tiber
500 Veloabstellpldtze rund um den
Bahnhof, die Fithrung eines Haus-
lieferdienstes fiir die Laden in der
Stadt Liestal, die Vermietung von
Velos und Anhingern sowie die
Betreuung einer einfachen Velo-
werkstatt und einer Recyclingwerk-
statt.

Da die Velostation des Baselbie-
ter Hauptortes rund um die Uhr
benutzbar sein soll, wird am Ein-
gang zur Velostation eine einfache
automatische Durchgangskontroll-
anlage eingerichtet.

Test von Abstellaniagen

ro Velo und der Verlag velo-
Pjournal waren an der Velo-

messe «twoo», die diesen
Frithling erstmals in Basel durchge-
fithrt wurde, mit einem Abstellanla-
gen-Test anwesend. Das Publikum
wurde eingeladen, mit einem Velo

verschiedene Typen von Abstellan-
lagen praktisch zu testen.

Die Testergebnisse lassen sich wie
folgt zusammenfassen: einfache
Systeme wie das Big Roof (UW-Tech)
finden die Sympathie der Benutzer
auf Anhieb. Systeme, die auch kom-

plexeren Anspriichen punkto Sicher-
heit und der offentlichen Hand
gentigen mussen, konnen fur Erst-
benutzer gewohnungsbediirftig sein,
wie das System PedalParc (Velopa)
zeigt. Nach mehrmaligem Gebrauch
verstummte diese Kritik meistens.
Als sehr benutzerfreundlich wurden
die Systeme Kappa (Velopa) und
Virola (Visioplan) bewertet.

Veloabstellanlagen testen
an der Velomesse «twoo».

MEHR P LATZ..
Doppelstock - Anlage

REAL AG
Uttigenstrasse 128
3603 Thun

Tel.: 033 224 01 01, www.real-ag.ch
Fax: 033 224 01 06, info@ real-ag.ch

Know-how inbegriffen

Foto: velojournal.ch



